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SZAKDOLGOZATI NAGY MUHELYMUNKA KUTATASI TERVE

Jelen munkaanyag a pszicholdgia alapszak nagy mihelymunkajanak kutatasi koncepcidjat és lehetséges
hipotéziseit vazolja fel. Célom a toxikus, destruktiv vezetési stilus definidlasa, mérhet6ségének
megvizsgalasa, és szervezetre gyakorolt hatdsainak a feltérképezése, nemzetkdzi kutatdsok és szakirodalom,
valamint sajat kvantitativ és kvalitativ kutatas alapjan. A téma els6sorban a szocialpszicholdgia
vezetéselméleti terliletébe illeszkedik.

Koncepcié

Mig a hatékony, pozitiv vezetési stilus évtizedek 6ta targya a vezetéselméleti kutatasoknak, addig a ,rossz
vezetés” kutatasa hianypdtld. A vezetés arnyoldalait sokan tapasztaljuk a munka vilagaban, ennek ellenére
kevés az ezzel kapcsolatos feltard kutatds.! Mulhelymunkammal szeretném a toxikus, destruktiv vezetési
stilus jobb megértését el6segiteni, feltarva e vezetési stilus alapveté jellemz6it és lehetséges hatasait a
szervezetre.

Az attekintett nemzetkdzi kutatasok mindegyike a ,rossz”, toxikus vezetd definialasara tett kisérlettel kezdédik,
aminek kihivasa abbdl a paradoxonbdl is adddik, hogy ,az egyik ember toxikus vezet6je, a masik ember hése”
(Lipman-Blumen, 2005, 1. 0.).

A toxikus vezetd definiciéjara 2007-ben Padilla és munkatarsai (2007) tesznek elészor javaslatot, azonban
szerintilk a destruktiv vezetés csak egy konstruktiv-destruktiv vezetési kontinuum mentén értelmezhetd:
egyetlen vezeté sem tisztan j6 vagy rossz. Lipman-Blumen (2005) szerint multi-dimenziés keretrendszerben
érdemes a toxikus vezetés komplexitasat vizsgalni, amely magaban foglalia a vezeté diszfunkcionalis
viselkedési és személyiségbeli jellemzdit, valamint ezek szervezetre mért hatasat is.

A toxikus vezetés kdvetkezményeire el6szor az amerikai honvédség hivta fel a figyelmet a 2000-es évek
elején (Reed, 2002; Burns 2017), azonban a figyelem hamarosan az Uzleti kdrnyezetre is attevédott, tdbbek
kozott az Enron vezetSinek etikatlan viselkedése miatt. Uzleti kornyezetben a toxikus vezetd
beazonosithatdsaganak jelentésége abban rejlik, hogy ha megértjik, ki mindsil toxikus vezetének, azaz
milyen viselkedésbeli és személyiségbeli jellemzbkkel ismerhet6 fel egy ilyen vezetd, akkor a szervezetek
koncentraltabb eréfeszitéseket tehetnek annak érdekében, hogy idében felismerjék és elejét vegyék a
mérgezd szervezeti légkor kialakulasanak.

Jelen szakdolgozati mihelymunka fokuszaban els6sorban az Uzleti életben felbukkand toxikus vezetd
beazonosithatésaga, mérhetésége és a toxikus vezetési stilus szervezetre mért kovetkezménye all. A
nemzetkozi kutatasok és szakirodalom ugyanakkor egy masik lehetséges dimenziét is érintenek, nevezetesen
a kontextust, amely lehet6vé teszi a negativ vezetés kialakuldsat a szervezetben. A szakirodalom toxikus
haromszdgnek nevezi a vezet6, a dolgozdk és a szervezeti szituativ hatdsok negativ egymasra hatasat és
ezek egylttes vizsgalatat javasoljak ahhoz, hogy megértsik a destruktiv vezeték megjelenését (Padilla et al,
2007). Kellerman? szerint ,nincs rossz vezet6 rossz, aktivan kozrem(kods vezetettek nélkll”, szerinte
elvalaszthatatlan a rossz vezet6 definicidja a kontextustol.

Az els6sorban vezet6-centrikus és kevésbé kontextualis megkdzelitésemet az indokolja, hogy egyel6re az
tinik nagyobb kihivasnak, hogy beazonositsuk, ki mindsul toxikus vezetének, és hogyan mérhetd egy ilyen
vezetd, vagy vezetési stilus hatdsa a szervezetre, mintsem feltdrni ennek komplexebb, kontextus &ltal
meghatarozott, és egymassal interakcidban all6 tényezdit. A téma tovabbi kutatasi lehetéségeket is tartalmaz
arra vonatkozdan, milyen intervencidkkal élhetnek a szervezetek a toxikusnak beazonositott vezet6k
kezelésével kapcsolatban, példaul, fejleszthetbek-e ezek a vezetbk, és ha igen, milyen eszkdzdkkel.

L https://news.harvard.edu/gazette/story/2004/10/kellerman-describes-decries-bad-leadership/
2 http://integralleadershipreview.com/7064-barbara-kellerman-and-the-leadership-industry/
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Hipotézisek

Konstruktum
Hipotézis 1: a toxikus, destruktiv vezetd (vezetési stilus) beazonosithaté és mérheté konstruktum az Uzleti
kornyezetben

Dolgozokra mért hatas
Hipotézis 2: a toxikus, destruktiv vezetési stilus negativan befolyasolja a dolgozék pszichés jolétét

Fluktuacio
Hipotézis 3: a toxikus, destruktiv vezetdi stilus a munkahelyi fluktuacioval pozitivan korreal

Kutatasi eljaras, médszerek

A toxikus vezetéssel kapcsolatos tapasztalatok feltarasara, és a toxikus vezetési stilus beazonosithatésagara
kvalitativ modszertant alkalmaznék, mélyinterjukat végeznék felsévezetdkkel. A toxikus vezetés dolgozokra
mért hatasanak megvizsgalasahoz pedig kérddivet hasznalnék, amelyhez tébbek k6zott Schmidt Toxic Leader
Scale mérési eszkdzét venném alapul (Schmidt, 2008).
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