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Szakmai kérkép

Mivel Magyarorszagon jelenleg nincs atfogé elemzés vagy kutatas a projektmenedzsment szakmaban dolgozo nék és férfiak
aranyardl, iparadgi megosztasardl, illetve fizetésbeli 6sszehasonlitdsardl, angolszasz orszagok adataira tamaszkodhatunk
kiindulasképp. Az amerikai Project Management Institute (PMI) 2015-6s globalis felmérése szerint® a férfiak aranya a
szakmaban 80%, mig a n6ké 20%, mely ardany azonban orszdgonként eltérhet. A 36 orszagra kiterjedd, 26 ezer
projektmenedzsert megkérdezé kutatas alapjan szamottevd kiilonbség lathato az arab és tavol keleti orszagokban dolgozé
nGi projektmenedzserek atlagos aranya (5%), valamint az angolszasz, és skandindv orszagok néi projektmenedzsereinek
aranya kozt (33%). Legmagasabb arannyal az Egyesiilt Allamokban dolgoznak nék a szakmaban, 38%-al, ezt koveti Kanada
34%-al és irorszag, valamint Svédorszag 30%-al. Legalacsonyabb ardnyban Szatd-Arabidban (1%), Katarban (5%) és Dél-
Koreaban (5%) dolgoznak néi projektmenedzserek. Az amerikai riport eredményei megegyeznek a szakma masik két
jelent6s kutatdsanak az eredményével, az angol Association for Project Management (APM)? és Anglia legnagyobb
projektmenedzserek toborzasdval foglalkozé Arras People3 cég 2015-6s kutatasi eredményeivel.

A néi projektmenedzserek szama fokozatosan nétt az elmult két évtizedben. Egy 2009-es PMI felmérés alapjan ma mar
olyan iparagakban is dolgoznak néi projektmenedzserek, amelyek korabban ,maszkulin” szakteriiletnek szamitottak (Gale &
Cartwright, 1995)*. Ez alapjan a n8i projektvezetSk aranya a férfiakkal szemben 6,5% az épitéiparban, 26,6% a
tavkozlésben, 29% a tanacsaddi ipardgban, 31,3% az IT terlileten és 48% a pénziigyi szektorban.

A demografiai elemzések arra mutatnak ra, hogy mig a n6i PM-ek aranya hasonlé a férfiakéhoz a 24-34 kozotti
korcsoportban, addig 35 éves kortdl kezdéd&en ez az ardny jelent&sen eltér a férfiak javara, mely elsésorban a nék
gyermekvallaldsi id6szakdnak tudhato be.

A projektvezetGi fizetések 6sszehasonlitasa terén altalanosan elterjedt nézet, miszerint a férfiak tobbet keresnek a néknél.
Egy 2015-6s, 5000 projektmenedzseren végzett APM riport szerint Anglidban a n6i projektmenedzserek atlagosan 29,5%-al
kevesebbet keresnek férfi tarsaiktol.

NGk és (projekt)menedzsment

Janette Atkinson® brit agykutaté hélgy szerint a nékre harom kihivas var szakmai életutja soran:

1) ,getting in”, azaz az els6 pozicié megszerzése, a munkaerdpiacon valo elhelyezkedés, a ,bejutas”;

2) ,getting back” ami a szlilésszabadsagrél a munka vildgaba vald visszatérés id&szaka, a ,,visszajutas”, illetve

|"

3) ,getting on”, ami az ,,elGrejutdsrol”, és vezetGi pozicid megszerzésérdl szol.

! PMI Earning Power, Project Management Salary Survey, 9th edition, 2015

2 www.apm.org.uk
3 www.arraspeople.co.uk

* cited in ,An Exploratory Study of Gender in Project Management: Interrelationships With Role, Location, Technology, and Project
Cost”, by Linda S. Henderson, and Richard W. Stackman, University of San Francisco
> in ,,Women in leadership and management project”, Janette Atkinson, University College London
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A szakmat egyarant érdekli mindegyik terilet, azonban mig a kutatasok egy része azt feszegeti, |étezik-e és ha igen, milyen
mértékben az lGvegplafon jelensége tarsadalmunkban a nék esetében, azaz létezik-e hatranyos megkiilonboztetés velik
szemben, addig a kutatasok és szakmai vitak egy jelentGs része inkabb gender oldalrdl kdzeliti meg a kérdést. A kutatasok
z6me arra irdnyul ugyanis, mi teszi a nGi vezet6t sikeressé (sikeresebbé a férfindl?), vannak-e a nGi vezet6knek olyan
képességeik, tulajdonsagaik, amelyek kimutathatdan rajuk jellemzék, vagy ezek kulturdlis sztereotipiakon alapulnak.

A 2000-es évek leadership kutatasainak egy része fokozatosan kiterjedt a projektmenedzsment teriiletére is, arra keresve a
valaszt, van-e kilonbség ndéi és férfi projektvezetd kozott, és ha igen, vannak-e olyan nGi képességek, tulajdonsagok,
amelyek a projektet sikeresebbé tehetik.

Ha a n6k és férfiak hasonldsaga és kiilonboz6sége mentén szeretnénk a kérdést kdrbejarni, elengedhetetlen a gender alapu
megkozelités, amely egy 1995-ben megjelent tanulmannyal kerilt a kéztudatba. Gale and Cartwright arra hivta fel a
projektmenedzsment szakma figyelmét, hogy alul vannak reprezentdlva a nék a tradiciondlisan férfi projektmenedzsereket
alkalmazé, és féképp projektalapon miikodd iparagakban és nehezebb szamukra a bejutas ezekre a teriletekre
projektvezetc’ikénte. Mivel id6kdzben elindult a n6i projektvezet6k szamanak névekedése ezekben az ,,inherensen
maszkulin” iparagakban, 2002-ben egy NASA kutatas mar arra kereste a valaszt, van-e a gender-nek jelent&sége a
projektmenedzsmentben, és mi az, ami a n6i projektmenedzsert megkilonboztetheti férfi tarsatdl, azaz lehet-e ugyanolyan
jé egy n6, mint egy férfi projektmenedzser (Mulenburg, 2002)’.

»Gender in project management” kutatasok

A gender alapu projektmenedzsment kutatdsok zéme rendszeresen utal erre a fentebb hivatkozott NASA kutatdsra, amelyet
2002-ben végeztek Gerard Mulenburg vezetésével 8-8 ndi és férfi NASA projektmenedzseren. A NASA és a
projektmenedzsment kapcsolata jol ismert szakmai kbrékben és hosszu évtizedekre vezethetd vissza. A vilag
legkomplexebb, legkdltségesebb, leginkabb mediatizalt projektjeit menedzseld szervezet a 70-es évek 6ta tobb kutatast is
végzett sajat projektmenedzserein, arra keresve a valaszt, ,who is the best man for the job”, azaz ki a legjobb férfi a projekt
vezetésére. NGi projektvezet6k csak a '80-as évek végén jelentek meg a NASA-nal, azonban tobben kozilik felsGvezetdi
pozicidig is eljutottak a sikeres projektjeiknek készonhetéen. 2002-ben Mulenburg mar arra kereste a valaszt, ‘who is the
best person for the job”, azaz ki a legjobb személy a munka elvégzésére.

Mulenburg legf6bb kérdése arra iranyult, mashogy vezetik-e a nék és férfiak a projektjeiket, és ha igen, miben kiilonboznek
egymastol. Kvalitativ kutatdsa négy szempontbdl vizsgdlta meg a 16 projektvezetSt: demografiai adatokat vizsgalt,
Osszehasonlitva tanulmanyi hattertiket, tudomanyos fokozataikat, korukat és a NASA-nal toltott éveket, MBTI
személyiségteszttel elemezte a személyiségiliket, az érzelmi érettségiiket egy Ugynevezett , ego-reziliencia” teszttel vizsgalta
meg, illetve mélyinterjukat készitett veliik arrél, hogyan vezetik a projektjeiket, és mi volt a dontéseik mozgatorugdja. A
kutatas elsGsorban a személyiség oldalardl vizsgalta a hasonldsagot és kiilonbozGséget, arra keresve a valaszt, miért van az,
hogy hasonlé hatter( és szaktudasu emberek eltéréen reagdlnak komplex helyzetekre.

Mulenburg arra az izgalmas kovetkeztetésre jutott, hogy nincs szamottevé kilénbség a néi és férfi NASA
projektmenedzserek k6zott komplex projektek esetében!

A demografiai adatok alapjan a n6k atlagosan 4 évvel fiatalabbak voltak férfitarsaiknal, azonban tébb tudomanyos
fokozattal birtak, és valtozatosabb tanulmanyi hattérrel rendelkeztek. igy példaul 8-bél 3 néi projektvezetd bolcsész
tanulmanyokat végzett (pszicholdgia, irodalom, kézgazdasagtan), mig a férfiak mindegyike mdszaki, mérnoki hatter( volt.
Az érzelmi érettséglket, ellendlld képességiket, és stressz tlir6 képességiiket vizsgalod , ego-reziliencia” tesztek eredményei
nem mutattak szignifikans kiilonbséget kozottik, bar a n6k picivel jobban szerepeltek a férfiakhoz képest. Jollehet mindkét
csoport magas rezilienciardl tandskodott, a 4-es skalaju teszten a n6k atlagosan 3.43-as eredményt értek el a férfiak 3.3-as
eredményéhez képest. Mulenburg azzal a feltételezéssel élt, ami aztan a mélyinterjikban is visszakészént a n6ktél, hogy a

%in ,,Woman in project management: entry into a male domain? A discussion on gender and organizational culture”, by
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" In ,,Gender in project managers: Are NASA women and men project managers equal?” by Mulenburg G., 2002




ndi projektmenedzsereknek picit keményebben fel kellett Iépnilk ahhoz, hogy érvényesiiljenek és a gender tipusu
elGitéleteteket megdontsék a NASA-nal.

A Myers-Briggs Type Indicator (MBTI) tipust elemzéskor Mulenburg hasonlé eredményre jutott, mint a szakma egyéb
kutatdi. A NASA projektvezet6k dominansan (50%-ban) ENTJ/ENTP személyiségtipussal rendelkeznek, szemben a normal
populacié 8%-aval. Ezen személyiségtipusra az jellemz6 leginkabb, hogy extrovertaltak, bizonytalan, dllandéan valtozé
projektkdrnyezetben, kevés informacié és adat alapjan intuitiv meglatasaik alapjan (,jov6rél spekuldlva”) gyors, racionalis
dontéseket tudnak hozni és kevésbé a konkrét tényekre és emberi kapcsolatokra fékuszdlnak (mint példaul az SF tipus).
Hatarozottak, j6 problémamegolddk, szeretik a kihivasokat, kockazatvallaldk, ,sziletett vezet6k”.

J6llehet a normal néi populdciéban domindnsan az ,Erzékel$-Erz8” (SF) tipus van jelen, a NASA PM-eknél mindéssze 1 né
volt a 8-bdl, akire az érzelmi alapu, emberkézpontd dontéshozas volt a jellemzs (és hasonldan 1 férfindl volt még jellemzé
ez a személyiségtipus).

Mulenburg fenti eredménye a NASA projektmenedzserek dominans személyiségtipusardl megegyezik egyéb kutatasok
eredményeivel, miszerint a legsikeresebb projektmenedzserek az ENTJ tipusba sorolhatdk (Gehring, 2007% Cohen, Ornoy,
Keren®. Cohen, Ornoy, Keren izraeli kutatok egy 280 f&s projektmenedzser populacion végzett kutatas soran ugyanerre az
eredményre jutottak, mint Mulenburg a NASA-nal: szignifikansan tébb volt az intuitiv gondolkodd (NT) tipus az altaluk
vizsgalt projektmenedzserek k6zott, mint a normal populdcidban, és ebben nem volt kiilonbség né és férfi kozott (a vizsgalt
PM-ek 28%-a volt nG). Cikkiikben kiemelték, hogy mig a normal populacié 23%-ban introvertalt- érz6-érzékel6 (ISF) tipusba
tartozik, addig ez a személyiségtipus a vizsgalt projektmenedzserek esetében 3%-ban volt minddssze jellemzd.

Gender sztereotipiak a projektmenedzsmentben

Mig a fenti kutatdsi eredmények arra hivjak fel a figyelmet, hogy nincs szignifikdns kiildnbség a vizsgalt n6i és férfi
projektmenedzserek kdzott, és a sikeres projektmenedzserek nemtdl fliggetleniil egy sajatos személyiségtipussal
rendelkeznek, mégis szélesen elterjedt az a nézet mind szakmai, mind pedig laikus kérékben, hogy a nék jelentésen masak,

mint a férfiak, s6t akar jobb (projekt)menedzserek. Altalanos nézet, hogy a nék tébb ,soft skill”-el birnak: jobban
kommunikalnak, jobb kapcsolatteremt&k és érdekvényesiték, jobb csapatjatékosok, erésebb az érzelmi intelligencidjuk, az

intuitiv megérzésiik, jobb a szervez&készségiik...

Ha mindez igy van, miért nem ez dominal a sikeres projektmenedzsereken végzett kutatadsok eredményeiben? Valéban
,jobbak”-e a nék, vagy ezek a ,nGies” tulajdonsagok egyarant megvannak férfiaknal is, és ha megvannak, akkor ezen ,nGies”
soft skillek miatt sikeresek-e 6k is?

A gender sztereotipidk megvizsgdldsahoz Geert Hofstede kultira modelljét vehetjiik alapul. Hofstede szerint a kultura
,kollektiv mentalis beprogramozas, amely emberek egy csoportjat vagy kategoridjat megkilonbozteti egy masiktol”.
Felhivja a figyelmet arra, hogy az ember mentalis beprogramozasanak harom szintje van: az emberi természet (6rokolt), a
csoport-specifikus kultdra (tanult) és a személyiség (6rokolt és tanult). Hofstede szerint a menedzsment: kultiura-fliggg,
amelyet tobbek k6zott a maszkulin/feminin értékek mentén lehet vizsgalni. E szerint a modell szerint az orszagokat, illetve
szervezetek mikodését elemezni lehet aszerint, hogy a férfias vagy néies értékek dominalnak az adott kultiraban. Mig a
dominansan férfias értékkel biré orszagokban (pl.: Japan, arab orszagok) hatdrozottabban elkiloniilnek egymastol a férfi-
nGi szerepek, és a szakmai sikeren, teljesitményen, versenyen van a hangsuly, addig a nGies értékekben hangsulyosabb
orszagok esetén (pl. Svédorszag, Finnorszag) az emberi kapcsolatok megbecsiilése, egylttm(ikodés és kevesebb munkahelyi
stressz a jellemzé.

Egy nemzetkozi kutatasban 14 vezetd pozicidban dolgozé olasz nét vizsgaltak™. Olaszorszag a Hofstede modell szerint
erésen maszkulin kultdra, hasonlé mértékben, mint Magyarorszag. A kutatas megallapitasa, hogy a férfias értékekben
dominalé munkakornyezetben csak akkor van esélye helytéllnia az olasz nének, akkor kap ,beengedést” a férfi

8 in “Applying Traits Theory of Leadership to Project Management” by Gehring, Dean R.: (2007)
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Turesky (2011)




menedzsertarsadalomba, ha azontul, hogy magdéva teszi a maszkulin értékeket, és mikodést, egyben teljesiti a nGi
szerepbdl fakado, tarsadalom altal elvart feladatokat is, gy, mint anyasag és feleség szerep. Tehat a n6 akkor sikeres egy
dominansan maszkulin orszagban, ha mind a maszkulin, mind pedig a feminin értékeket megfelelGen integralja magaban. A
mélyinterjuk alapjan azt a kdvetkeztetést vontak le a kutatok, hogy ezt nem elég kordn elkezdeni: a vizsgdlt sikeres n6k
mindegyike a gyerekkorbdl, azaz a kdrnyezetétdl nyert tamogatast, a sziil6ktsl és tandroktdl, hogy erre a palyara Iépjen.

Talan az ,,IT business” honlap egyik cikkébdl vett idézet fejezi ki legjobban, hogyan sikeriilhet nGi vezet6ként,
projektmenedzserként helytallni egy ,inherensen maszkulin” szakmaban: ,,Gondolkodj férfi mddjdra, csak érezz néként,
mert ez a kett6ség csak benned van meg! Persze a mondat elsé fele kicsit férfi soviniszta, de a mdsodik fele reméljiik,

feloldja e problémadt. 1
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